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CIRCULAR SHOO4 2018
PAGODE APORTES

NORMATIVIDAD NOTICIAS LINKS DE INTERES

INICIO DE ACTIVIDADES CONDUCENTES A RESOLUCION 156 HORARIO FLEXIBLE

LLEVAR A CABO EL PROYECTO DE SOFIA HERNANDEZ SOTO [ Oct 17, 2018 11:49 am El Gobernador de Narifo en PIDE TU CORREO'
SANEAMIENTO CONTABLE EN LA —
(SDEERHACION I:_.IE HARENO de la sioulente manera: De lunes a Jueves de T:00 am a 4:00 pm De lunes a ;?‘:;h" ’
DANIEL ALVAREZ / Oct 24 2016 946 pm INICIO DE Jusves de 9-00 am a 6:00 pm  En cualquiera de las dos modalidades s Lll

Ingrese directamente a sostic.narino.gov.co o tambien puede ingresear a intranet.narino.gov.co.

En la parte superior derecha de la pantalla.encontrara el nuevo icono S.0.5 TIC. Haga click en el para ingresar.
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SEC.TIC
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Inicio Root entity

Describa el problema/accion

Una vez ingrese , podra ver las siguientes opciones:
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Elige una categoria

Root entity
»Acompanamiento eventos (conectividad y logistica)
»Componentes fisicos (hardware)
»Conexion en red (Internet y Redes)
»Correo electrénico institucional
»Programas(software)

»Sistema operativo

Al dar click en ™ " se desplegaran estas b opciones, de las cuales el usuario elegira la que

se adecue a su necesidad o problema tecnico.
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Elige una categoria

Acompafiamiento eventos (conectividad y logistica) | 1

Titulo de tu solicitud

Descripcion de la solicitud

Puedes adjuntar un archivo si lo consideras necesario
Elegir archivos Ningun archivo seleccionado

Una vez designada la categaria. se procede a darle un titulo o un nombre a la solicitud, ejemplo: “word no

funciona’. y posteriormente en la opcion ° " narramos detalladamente el problema presentado.




éCOMO USAR S.0.S TIC?

Elige una categoria

Acompafiamiento eventos (conectividad y logistica) | 1

Titulo de tu solicitud

Descripcion de la solicitud

Puedes adjuntar un archivo si lo consideras necesario
Elegir archivos Ningun archivo seleccionado

Finalmente si el usuario lo desea, se puede adjuntar un archivo que contenga una imagen fotografica o

pantallazo del problema que se esta presentando en ese momento, para que el equipo S.0.5 TIC pueda
identificar las soluciones pertinentes.
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Elige una categoria

Acompafiamiento eventos (conectividad y logistica) | 1

Titulo de tu solicitud

Descripcion de la solicitud

Puedes adjuntar un archivo si lo consideras necesario
Elegir archivos Ningun archivo seleccionado

Una vez enviada la solicitud. el equipo S.0.S TIC, atendera las asistencias tan pronto como sean registradas.
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