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CIRCULAR No. 023 - 2019
DE: SECRETARIA GENERAL
PARA: TODOS LOS FUNCIONARIOS DE GCBERNACION DE NARINO

ASUNTO: LEVANTAMIENTO INFORMACION PROCEDIMIENTOS DE
-CORRESPONDENCIA Y PQRSD FISICOS Y ELECTRONICOS

' FECHA: ‘SAN JUAN DE PASTO, SEPTIEMBRE DE 2019

La  Gobernacion de Narifio, suscribio contrato * con la
Empresa CONTALENTO cuyo objeto es “ASESORIA ORIENTACION E
IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS EN
PROCEDIMIENTOS DE CORRESPONDENCIA Y PQRSD FISICOS Y
ELECTRONICOS POR MEDIO DE UNA PLATAFORMA WEB SOFTWARE
- LIBRE PARA EL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DE LA
GOBERNACION DE NARINO" ‘ o ,

Para que la empresa CONTALENTO pueda ejecutar su objeto contractual,
_llevara a cabo actividades entre las cuales se encuentra la‘realizacion de

encuestas y entrevistas con el personal de la entidad, por lo cual se solicita su

colaboracién para que se brinde la informacion solicitada y en los casos que

se requieran se entreguen documentacion soporte. El equipo de trabajo de la
- Empresa CONTALENTO portara el carnet que los identificara.

Se habilitara un link en la Intranet de la Entidad, a partir del dia lunes 7 de
hasta el viernes 18 de octubre, donde cada funcionario y contratista debe
ingresar para diligenciar la encuesta, la cual es de obligatorio cumplimiento:

Con relacion a la_entrevista, seran seleccionados algunos funcionarios, a
quienes se informara previamente la fecha y hora de realizacién de la misma.

Asi mismo se adelantaran jornadas’ de sensibilizacion y capacitacion, se
informara oportunamente la fecha de su realizacién con el fin de no causar
traumatismo el desempeiio de sus funciones.

"

Proy: Equipo de apoyo supervision.




