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[bookmark: _GoBack]ANEXO
FORMATO PRESENTACIÓN DE INFORMACIÓN EJECUCIÓN CONTRATO ORVITUR
1. Identificación

Nombre:				_____________________________________
Cedula De Ciudadanía:		_____________________________________
Teléfono Celular:		           _____________________________________
Correo Electrónico:		          _____________________________________
Fecha:				         _____________________________________
2. Tipo de beneficiario
Beneficiario de Bono de Turismo Anual: ____
Beneficiario de bono de Turismo por Antigüedad: ____  valor: $__________
3. Prestación del servicio 
Indique en cuál de las siguientes situaciones se encuentra (Marque con una “  x   ”):
a. Funcionario que ya hizo efectiva la redención del bono (Ya disfruto de los bienes y servicios del plan turístico o de viaje). ______
b. Funcionario que ya separaron o tienen programado con ORVITUR un plan turístico o viaje, pero a la fecha aún no se ha hecho efectivo. ______
c. Funcionario que no han hecho efectiva la redención del bono. ______

Para los funcionarios que se encuentren en la situación indicada en los numerales a) y b), por favor responder a los siguientes interrogantes:
1. ¿Dentro del valor de su plan turístico o viaje, el Contratista cobró costos adicionales a título de comisiones o gastos de administración por los servicios prestados? 

Si___ 		No.___		Valor del costo adicional: $________________ 
(En caso que la respuesta sea afirmativa, por favor indique el valor del costo adicional.)
2. ¿El valor de su plan turístico o viaje fue inferior al valor del bono; es decir le sobró plata del bono que a la fecha aún no ha redimido?:
Si___ 		No.___		Valor sobrante del bono: $______________
(En caso que la respuesta sea afirmativa, por favor indique el valor sobrante del bono.)

3. Considera que el valor del plan turístico o viaje, se encontró por fuera de los costos de mercado?

Si___ 		No.___		Valor del posible sobre costo: $___________
(En caso que la respuesta sea afirmativa, por favor indique el valor del posible sobrecosto.)

4. Se presentaron por parte de ORVITUR demoras en la recepción de las cotizaciones solicitadas por el funcionario o tardanza en la respuesta a las peticiones de servicio realizadas? 

Si___ 		No.___

5. Por favor califique la calidad del servicio recibido por el Contratista, de acuerdo a las siguientes categorías:

a. Buena	___
b. Regular 	___
c. Mala	___
Para los funcionarios que se encuentren en la situación indicada en el numeral c), por favor responder a los siguientes interrogantes:
6. Por favor indique cual o cuales fueron las razones por las que NO realizó la redención del bono:

a. Por sobrecostos en las cotizaciones presentadas por ORVITUR			___
b. Porque ORVITUR no se respondió a tiempo					___
c. Porque ORVITUR no le ofreció el destino o plan turístico que Usted solicito	___
d. Por una razón no imputable o ajena a ORVITUR					___
e. Otra. Indique cual: ______________________________________________________ 
_____________________________________________________________________

Atentamente
__________________
Firma Funcionario
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